
 

 
 

nieuwsbrief toegang dagbesteding 
dd 1 maart 2023 - aangepast 20 oktober 2023 
 
Beste,  
 
Zoals jullie weten is per 1 januari de transitie rondom de toegang dagbesteding 
ingegaan. Daarom is het belangrijk te blijven samenwerken rond toegang en transitie. 
We nemen graag het initiatief om vanuit een breed stedelijk platform en het 
Afstemmingsoverleg DB-BT informatie te verzamelen en te delen.  
 
Met deze nieuwsbrief willen we graag bijdragen aan de samenwerking tussen 
buurtteams en de aanbieders van dagbesteding in Amsterdam. Hierbij een eerste 
brief met informatie om samen op te trekken.  
 
nieuwsbrief & uitwisseling 
Uit netwerkbijeenkomsten en kennissessies weten we dat er behoefte is aan kennis 
delen, en om elkaars expertise en het aanbod te kennen. Aanbieders en 
buurtteamorganisaties werken aan een goede infrastructuur om dit met elkaar te 
organiseren door te delen in: 
1. de stand van zaken 
2. overzicht en praktische oplossingen in de praktijk.  
 
1. Stand van zaken 
 
We kunnen zien hoe de toegang zich ontwikkelt op basis van cijfers en signalen uit de 
praktijk via het Afstemmingsoverleg. Daarin zitten mensen van dagbesteding, 
buurtteamorganisaties en de gemeente; De Omslag faciliteert.  
 
Doel is dat de buurtteams regie voeren op de toegang tot dagbesteding. In de 
praktijk zijn er nog steeds meerdere wegen waarlangs iemand aangemeld kan worden 
voor dagbesteding. Buurtteammedewerkers en andere verwijzers kunnen 
Amsterdammers bij een aanbieder aanmelden. Amsterdammers melden zich in de 
praktijk ook rechtstreeks aan bij het dagbestedingsaanbod.  
Komt de aanmelding via een verwijzer of rechtstreeks door de Amsterdammer, dan 
nemen aanbieders altijd contact op met het buurtteam zodat de regie geregeld 
wordt. Dit gaat via het algemene telefoonnummer van het betreffende 
buurtteam: vind het buurtteam op deze web pagina. 

https://www.buurtteamamsterdam.nl/vind-uw-buurtteam/


 

 
Goed om te weten is dat aandachtsfunctionarissen dagbesteding bij de buurtteams 
een interne functie hebben. Zij coachen en helpen hun collega’s. Daarom nemen 
aanbieders contact op via het algemene telefoonnummer en worden aan een snel 
beschikbare buurtteammedewerker verbonden. 
 
Als de regie op een dossier al bij het Buurtteam zit, kan je als aanbieder natuurlijk de 
in RIS vermelde buurtteammedewerker ook rechtstreeks mailen en bellen. 
 
Het aantal dossiers onder regie van de buurtteams neemt langzaam toe: dit zijn nu 
17,5% of wel 607 (van de 3467) dossiers. We stellen tevens vast dat ten opzichte van 
het gemiddelde totaal aantal van vorig jaar er zo'n 400 dossiers minder zijn.  
 
2. Overzicht  
 
Er is behoefte aan een ‘overkoepelende blik’ om te kunnen zien wat er gerealiseerd 
wordt en wat er nog nodig is. Via de website Participatiegids.nl delen we voor 
participatieprofessionals van dagbesteding én buurtteams kennis en afspraken. 
 
Verheldering over aanmelding of overdracht 
Werkprocessen zijn beschreven en voor de buurtteammedewerkers te vinden op 
BUUT. Dagbestedingsprofessionals kunnen terecht op participatiegids.nl. Hier staat 
ook een verheldering over aanmelding of overdracht [volg deze link] 
 
Als het eventueel hapert 
Soms gaat er iets mis bij een aanmelding of een overdracht en wil je even schakelen 
met het buurtteam. Het is belangrijk om dit moment te gebruiken om samen met het 
buurtteam te leren hoe dit in de toekomst kan worden voorkomen. Het is daarom 
belangrijk om dan contact op te nemen met de betreffende buurtteammedewerker 
die de regie heeft (naam via RIS). Samen kan je het probleem oplossen. Wanneer je er 
niet samen uitkomt - of er is nog geen naam bekend in RIS - kan je contact opnemen 
met de centrale vraagbaak via postbus-
buurtteamamsterdam@wijknetwerken.amsterdam. Meld hierbij in ieder geval de 
postcode van de Amsterdammer, dan kan men ervoor zorgen dat de teamleider van 
het betreffende buurtteam met de casus aan de slag kan. 
 
  

https://participatiegids.nl/nl/dagbesteding/toegang
https://participatiegids.nl/nl/dagbesteding/toegang/22/verlenen-van-toegang-tot-dagbesteding
mailto:postbus-buurtteamamsterdam@wijknetwerken.amsterdam
mailto:postbus-buurtteamamsterdam@wijknetwerken.amsterdam


 

Praktisch: overzicht bieden 
Een kaart met aanbieders voor mogelijk overstappen, is half februari door de 
gemeente aan de aanbieders verstuurd. Zij actualiseren hun informatie via 
Jekuntmeer.nl.  
 
Het Wmo aanbod is te vinden op Jekuntmeer.nl. Verwijzers en 
buurtteammedewerkers kunnen hier zoeken op organisatie, stadsdeel en 
activiteitenniveau. In het voorjaar komt een nieuwe versie beschikbaar, gemaakt naar 
wensen van de buurtteammedewerkers met locatiegericht zoeken. Huidige versie van 
Jekuntmeer.nl is hier te vinden. 
 
Tevens is er voor meer inzicht een lijst gemaakt door De Omslag, met gegunde 
hoofdaanbieders, hun contactgegevens. Daarbij vind je met een doorklik nadere 
informatie over de percelen en locaties van de hoofdaanbieder. [zie lijst] 
 
Overige informatiebronnen: 
 

o E- learning modules: Al een aantal buurtteammedewerkers volgt de module 
Workfirst. De Omslag maakt samen met mensen van buurtteam- en 
dagbestedingsorganisaties een E-learning module over de functie van 
dagbesteding. Deze modules (Workfirst en De functies van dagbesteding) zijn 
te vinden op participatiegids.deomslag.online 

o Buurtteamacademie: in de trainingen van de Buurtteamacademie is 
regievoeren en werken in RIS opgenomen. Bijna alle buurtteammedewerkers 
volgen deze. 

o Buurtteams organiseren in samenwerking met aanbieders grote en kleine 
netwerkbijeenkomsten in de stadsdelen. 

o De Week van de participatie in juni 2023 was gewijd aan ‘leren’ in het teken 
van dagbesteding (georganiseerd door De Omslag). Een terugblik en verslagen 
van de bijeenkomsten zijn terug te lezen op  participatiegids.nl 

 
 
We hopen jullie met deze informatie van dienst te zijn. 
In geval van aanvullingen of veranderingen zullen we jullie graag weer informeren. 
 
Namens het Netwerk dagbestedingsaanbieders en Afstemmingsoverleg DB-BT  
 
Met vriendelijke groet, 
Corine van de Burgt 

https://amsterdam.jekuntmeer.nl/start/filter/algemeen?s-answer%5B4%5D%5B%5D=0&s-answer%5B2%5D%5B%5D=1101&s-answer%5B2%5D%5B%5D=1105&s-answer%5B2%5D%5B%5D=1103&s-answer%5B2%5D%5B%5D=8&s-answer%5B2%5D%5B%5D=0&s-answer%5B7%5D%5B%5D=0&s-answer%5B126%5D%5B%5D=0&s-answer%5B125%5D%5B%5D=0&s-answer%5B121%5D%5B%5D=0&s-answer%5B1%5D%5B%5D=0&s-answer%5B311%5D%5B%5D=1679&s-answer%5B311%5D%5B%5D=1680&s-answer%5B311%5D%5B%5D=1681&s-answer%5B311%5D%5B%5D=1762&s-answer%5B311%5D%5B%5D=0&s-answer%5B323%5D%5B%5D=0&smallsearch=1&formused=1&filter=1&s-filter=1&s-search=Trefwoord&s-postalcode=&s-distance=250&s-kaart=0
https://amsterdam.jekuntmeer.nl/
https://participatiegids.nl/nl/dagbesteding/toegang/21/overzicht-aanbieders-wmo-dagbesteding
https://participatiegids.deomslag.online/
https://participatiegids.nl/nl/wvdp


 

 


