
Kennissessie dagbesteding, werk en participatie

24 juni 2024



agenda

• opening en welkom
• Corine van de Burgt (De Omslag)

• toegang dagbesteding
• Bo Bruijnesteijn & Burcu Kirca (buurtteam West)

• participatie in de wijk
• Suzanne Olde Monnikhof (stadsdeel West) & Nicole Rietvelt (WPI)



agenda

• van dagbesteding naar (sociaal) werk
• Bas de Groot (De Regenboog Groep) en Daniëlle Driest (Roads)

• dagbesteding en werk in een sociale firma
• Maria Nguyen & Lotje Terra (Sociale Firma’s Amsterdam)

• van participatie en dagbesteding naar Beschut Werk
• Liesbeth Noorlag & Cathelijne Mulders (WPI)

• afsluiting









participatiegids

• voor professionals

• inspiratie en kennis

• gekoppeld aan E-learning

• bijeenkomsten

• overzicht over toegang Wmo Dagbesteding

https://participatiegids.nl/nl/home


https://participatiegids.deomslag.online/
https://participatiegids.deomslag.online/
https://participatiegids.nl/nl/dagbesteding/veelgesteldevragen


https://participatiegids.nl/nl/dagbesteding/toegang/21/overzicht-aanbieders-wmo-dagbesteding


https://participatiegids.nl/contents/uploads/bestanden/42_1.230625-wmo-onderaannemers-lijst.pdf


https://www.jekuntmeer.nl/


https://www.jekuntmeer.nl/


https://amsterdam.jekuntmeer.nl/start/filter/algemeen?s-answer%5B4%5D%5B%5D=0&s-answer%5B2%5D%5B%5D=1101&s-answer%5B2%5D%5B%5D=1105&s-answer%5B2%5D%5B%5D=1103&s-answer%5B2%5D%5B%5D=8&s-answer%5B2%5D%5B%5D=0&s-answer%5B7%5D%5B%5D=0&s-answer%5B126%5D%5B%5D=0&s-answer%5B125%5D%5B%5D=0&s-answer%5B121%5D%5B%5D=0&s-answer%5B1%5D%5B%5D=0&s-answer%5B311%5D%5B%5D=1679&s-answer%5B311%5D%5B%5D=1680&s-answer%5B311%5D%5B%5D=1681&s-answer%5B311%5D%5B%5D=1762&s-answer%5B311%5D%5B%5D=0&s-answer%5B323%5D%5B%5D=0&smallsearch=1&formused=1&filter=1&s-filter=1&s-search=Trefwoord&s-postalcode=&s-distance=250&s-kaart=0


toegang dagbesteding

• Bo Bruijnesteijn & Burcu Kirca
Buurtteam West 



De route naar 
dagbesteding

Bo en Burcu

1 december 2020Presentatie titel15

24-06-2024



Waar begint het?

1 december 2020Presentatie titel16



Onderzoek naar passend 
aanbod.

1 december 2020Presentatie titel17



“Participeren draagt bij 
aan de algehele 

gezondheid van de 
Amsterdammer.”

1 december 2020



Toegevoegde waarde van 
dagbesteding.

1 december 2020Presentatie titel19



Regierol van de 
Buurtteammedewerker.

1 december 2020Presentatie titel20



Uitdagingen voor de 
toekomst.

1 december 2020Presentatie titel21



www.buurtteamamsterdam.nl

Bedankt voor uw aandacht!

Buurtteam West is onderdeel
van Buurtteam Amsterdam.

1 december 2020Presentatie titel22



participatie in de wijk

• Suzanne Olde Monnikhof
Stadsdeel West

• Nicole Rietvelt
WPI



van dagbesteding naar (sociaal) werk

• Bas de Groot
De Regenboog Groep

• Daniëlle Driest
Roads



Roads aanbod

25-06-2024

Restaurant Freud 020-6885548             West 
Re_Cycle 020-4897029             West
Zeefdrukmakers 020-6833278             West

Aanmeldingen op de website www.roads.nl/aanmelden



(WMO) Dagbesteding

Dagbesteding is kort door de bocht een dienst voor diegenen 
die niet zelfstandig in hun tijdsbesteding kunnen voorzien.

Voor Amsterdammers met psychische kwetsbaarheid of verslaving, al of 
niet in herstel, dakloosheid, schulden, sociaal isolement, LVB, NAH & 
ouderen. Vaak een combinatie van factoren.

(Nog) onvoldoende zelfredzaam voor sociale basis/ vrijwilligerswerk 
>>> MeeDoen.
VW biedt onvoldoende begeleiding om door te stromen naar betaald werk 
>>> MeeWerken.



Dagbesteding is het antwoord; wat is de 
hulpvraag?
• Behoefte aan structuur of afleiding
• Behoefte aan ontplooiing
• (Weer) willen wennen aan werk
• Behoefte aan betekenisgeving
• Ontdekken wat (voor werk) passend is
• Behoefte aan sociaal contact
• Toeleiding naar (vrijwilligers-, beschut of regulier) werk
• Ook voor hoger opgeleiden met psychische klachten
• Vrijwilligerswerk nog een stap te ver (?)



Soorten Dagbesteding 

• Inloop: Voor sommige Amsterdammers is het lastig om sociale contacten
te hebben en te onderhouden. Voor hen is er Inloop dagbesteding, een
laagdrempelige plek om andere mensen te ontmoeten zonder
verplichting.

• Meedoen: Meedoen is er voor Amsterdammers die ondersteuning nodig
hebben om sociale contacten op te bouwen en vaardigheden te
ontwikkelen.

• Meewerken: Meewerken biedt een zinvolle daginvulling door activiteiten
en werkzaamheden die bijdragen aan de ontwikkeling van vaardigheden.
Sommige Amsterdammers zijn geholpen bij een aangepaste
werkomgeving om deze vaardigheden uit te kunnen voeren.

• Meewerken-plus: Het Meewerken-plus traject biedt hen extra
begeleiding om de stap naar betaald werk te maken.
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Restaurant Freud aan het woord.. 
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https://youtu.be/ffeyf7FmYYA
https://youtu.be/ffeyf7FmYYA?feature=shared


Aanbod Roads 
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De Regenboog Goep / 28.6.2022 / BdG



Overzicht 
leermogelijkheden per 

locatie
Versie juni 2023

Appeltaart Imperium
Horeca: Bakker
Logistiek: (Fiets)koerier

Koffie op locatie
Horeca: 
Horecamedewerker

Recycle
Fietstechniek:
Fietsmonteur
Magazijnbeheerder
Dienstverlening:
Facilitair medewerker
Kantinemedewerker 
(intern)

De Houtstek
Houtbewerking: 
Houtbewerker

Print&Pixels
Grafimedia:
DTP-er 
Print operator
Grafisch nabewerker 
Sign medewerker
Dienstverlening:
Postmedewerker
Receptionist
Medewerker Roads MaaktKantineproject

Horeca: 
Horecamedewerker

 

Restaurant Freud
Horeca: 
Horecamedewerker
Cateringmedewerker
Afwasser
Gastheer/vrouw
Kok
Logistiek: Fietskoerier

Roads Vervoer
Logistiek:
Brommerkoerier
Bijrijder
Chauffeur goederen
Chauffeur personen
Dienstverlening:
Receptionist
Horeca: Kok (intern)

Roads Technology
ICT: 
Medewerker 3D
Medewerker hardware
Medewerker magazijn
Medewerker netwerkbeheer
Medewerker systeembeheer
Medewerker hardware verkoop
Medewerker websites
Medewerker software
Medewerker mini computing
Game developer

Roads in de Schakel
Horeca: 
Gastheer/vrouw
Kok
Dienstverlening:
Facilitair medewerker
Receptionist
Grafimedia: 
Medewerker radio

Obiplein
Dienstverlening:
Gastheer/vrouw
Receptionist

Zeefdrukmakers
Grafimedia:
DTPer/vormgever
Zeefdrukker
Medewerker social media
Dienstverlening:
Facilitair medewerker
Overig:
Medewerker naaiatelier
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Co-creatie Koken in de horeca De Regenboog Groep x Roads 

Haarlem
• Appeltaart Imperium: o.a. bakker, baliemedewerker en bezorger
• Roads Print & Pixels: o.a. grafisch vormgever/DTP’er, eindbewerker en

chauffeur
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Meewerken Plus
Voor deelnemers die gemotiveerd zijn om door te stromen naar betaald (beschut) werk
en enige kans van slagen hebben

Is een voortzetting van MeeWerken, de grens is vaag (wanneer vraag je MW+ aan?)
Intensieve(re) begeleiding bij zoeken/ bemachtigen van passende uitstroomplek
Begeleiding deelnemer en werkgever op de uitstroomplek

Maatwerk vereist een hoop kennis, contacten en regelen
De jobcoach helpt met oriënteren op werk en navigeren langs allerlei mogelijkheden

Zoals:
Bemiddeling via gemeente of direct naar een werkgever
Bepalen of er sprake moet zijn van Beschut Werk, Werken naar Loonwaarde
Aanvraag beoordeling arbeidsvermogen (bij UWV)



MeeWerken Plus
Begeleiding bij sollicitatieproces;
Ø CV (soms veel werk)
Ø Voorstelprofiel
Ø Vaak contact/ afstemmen met met WSP, WPI, Hulpverlening, woonvoorziening etc.
Ø Voorbereiden sollicitatiegesprek (soms Dress 4 Succes invliegen etc.)
Ø Contactmoment vlak voor sollicitatiegesprek
Ø Soms onderhandelen met werkgever over wat voor baan of regeling
Ø Nazorg bij afwijzing
Maar ook
- Proefdag?
- Stage organiseren met evt. kans op baan?

Na plaatsing
- Ondersteunen werkgever
- Contact houden met deelnemer
- Vaak ook overdracht naar jobcoach gemeente (eerst een periode samen)



Antoine aan het woord …

https://www.youtube.com/watch?v=uvKMljBTd7M
https://www.youtube.com/watch?v=uvKMljBTd7M


25-06-2024 38

Vragen? 



Contactgegevens sociale firma’s

• Appeltaart Imperium: 023-8000070, info@appeltaartimperium.nl
• De Houtstek: 020-6407328, info@houtstek.nl
• Het Kantine Project: 06–21205129
• Recycle: 020-4897029, recycle@roads.nl
• Restaurant Freud: 020-6885548, info@restaurantfreud.nl

• Roads Print & Pixels: 023-5515706, info@roadsprintenpixels.nl
• Roads Technology: 023-5624456, info@roads-technology.nl
• Roads Vervoer: 020-5905757, roadsvervoer@roads.nl
• Zeefdrukmakers: 020-6833278, info@zeefdrukmakers.nl
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Aanmeldprocedure

• Is de cliënt in behandeling bij één van de Arkin specialismen? Meld de
cliënt dan aan via mijnQuarant, het EPD van Arkin.

• Is de cliënt nog niet in behandeling bij één van de Arkin specialismen?
Meld de cliënt dan aan via ons site https://roads.nl/verwijzers/aanmelding/

• Je kunt je cliënt wijzen op de procedure rond de intake. Hierover is een
video gemaakt https://www.youtube.com/watch?v=XFDYEwT3tzw
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https://roads.nl/verwijzers/aanmelding/
https://www.youtube.com/watch?v=XFDYEwT3tzw


dagbesteding en werk in sociale firma

• Maria Nguyen & Lotje Terra
 Sociale Firma's Amsterdam





De sociale onderneming–impact first

● Onderneemt primair vanuit een maatschappelijke missie
● Realiseert impact als zelfstandige onderneming die een dienst of

product levert
● Heeft een verdienmodel
● Ziet winst als middel, niet als doel. Investeert in de impact.
● Is transparant en aanspreekbaar
● Gepaste governance en borging van de missie.
Rijksoverheid/MinEZKgebruiktnu de term ‘maatschappelijkeonderneming’.





Impactgebiedenen types Sociale Ondernemingen

● Fairchain
● Voedselketens en biodiversiteit
● Circulaire productie
● Energietransitie en klimaatneutraal
● Arbeidsparticipatie
● Sociale cohesie; Buurtbedrijven
.



Sociale Firma’s Amsterdam biedt 

meewerkplekken bij lokale duurzame 

Amsterdamse sociale ondernemingen in de 

creatieve en maaksector.



● Ieders talent en mogelijkheden staat voorop

● Werkt mee binnen een echt bedrijf,

● Firma’s die dicht  bij de arbeidsmarkt staan

● Vergroten van vaardigheden, CV’s en netwerken

● Doorstroom binnen de andere sociale firma’s in Amsterdam

● Je doet volledig mee en leert in de praktijk

















van participatie en dagbesteding 
naar beschut werk

• Liesbeth Noorlag & Cathelijne Mulders
 WPI, Beschut Werk



Van

participatie
naar 

Beschut werk
WPI



Aanmelding dagbesteding

n Klantbegeleider WPI -  Buurtteammedewerker

n Klantbegeleider WPI - Consulent beschut werk - Dagbestedingsorganisatie

n Amsterdammer – Dagbestedingsorganisatie/ Trajectbegeleider -

Buurtteammedewerker
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Samenwerken meewerken +

n Consulenten Beschut werk en de trajectbegeleiders van de
dagbestedingsorganisatie bespreken:

n welke Amsterdammers kunnen uitstromen naar betaald werk of scholing

n welke regeling mogelijk passend zou zijn; Beschut werk of werken met
loonwaarde met een jobcoach en LKS, afhankelijk van begeleidingsbehoefte

n Of er nog verlenging moet komen van meewerken+ als er een zekere kans is op
uitstroom en dit bij Buurtteammedewerker aanvragen en melden bij
klantbegeleider WPI
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Rolverdeling

n Buurtteammedewerker kan sociaal raadslid inschakelen bij vragen over
financiële consequenties betaald werk

n Consulent Beschut werk vraagt indicatie aan bij het UWV,  doet aanvraag
loonwaardemeting, maakt voortraject Beschut Werk overeenkomst.

n De jobcoach van Sociaal Werk kan ingezet worden bij plaatsing. De jobcoach
vraagt een loonwaardemeting aan.

n De Trajectbegeleider blijft betrokken tijdens de eerste arbeidsovereenkomst

n De Amsterdammer geeft zijn inkomen op bij de gemeente
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n Werken met een arbeidsbeperking - Gemeente Amsterdam

n Filmpje: Malissa over haar werk bij een hondentrimsalon
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https://player.vimeo.com/video/391266274?autoplay=1&keyboard=false


Hoe begeleidt WPI naar Beschut werk en 
loonwaarde?

n Een Beschut werk indicatie kan aangevraagd worden tijdens meewerken+  door 
de consulent Beschut werk voordat er een arbeidscontract is. 

n Voortraject Beschut werk kan als de client geplaatst is bij een externe 
werkgever 

n LWS+ is een tussenliggende voorziening voor extra begeleidingssubsidie

n Forfaitaire route of LKS route 
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Betaald werk vacatures

n Pantar en de sociale firma’s

n Werkgevers servicepunt (WSP) vacatures

n Banen en Events Nieuwsbrief van het WSP

n Reguliere werkgevers
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Kenmerken doelgroep 
Beschut Werk 

n In staat tot loonvormende arbeid met intensieve begeleiding

n Vanaf 18 jaar

n Vaak ondersteuning bij het dagelijks functioneren

n Verstandelijke, psychiatrische of fysieke beperking.

n Bijvoorbeeld; korte spanningsboog, beperkte concentratie, veel
sturing nodig, herhaalde uitleg, niet zelfredzaam.



1. Regulier werk

2. Forfaitair, werken met 50% loonkostensubsidie, er wordt een loonwaardemeting gedaan om 
te onderzoeken of er verminderde loonwaarde is en de Amsterdammer in het 
doelgroepregister komt en begeleiding behoudt van de jobcoach of niet.

3. De Amsterdammer zit al in het doelgroepregister en gaat aan het werk met 
loonkostensubsidie (LKS doelgroep) en krijgt begeleiding van een jobcoach.
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Begeleidingsintensiteit



4. De Amsterdammer werkt met loonkostensubsidie, maar er blijkt een intensieve
begeleidingsbehoefte te zijn op de werkvloer; er kan LWS+ aangevraagd worden door de
werkgever.

5. De Amsterdammer kan werken, heeft een intensieve begeleidingsbehoefte op de werkvloer
(er dient altijd een begeleider aanwezig te zijn om vragen te stellen, instructies te geven, werk
aan te bieden etc.) er wordt een indicatie Beschut werk aangevraagd bij het UWV.
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Begeleidingsintensiteit (2)



n Werken met een arbeidsbeperking - Gemeente Amsterdam
n Filmpje: Burak over zijn werk bij een koffiebar
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https://player.vimeo.com/video/391263478?autoplay=1&keyboard=false


Nicole en Janneke, Puur Genieten  Zeeman
Sligro Food, Hanos   Upperbloom bv
Kleinlab bv    De Overkant Pan bv
Brouwerij Kleiburg bv   Brouwerij de 7 deugden
Stichting Sportpark de Eendracht  Zorgboerderij Ons verlangen
Zeeman textiel    Vebego Participatie bv 
Vomar     Supermarkt de Keet
Jumbo, Albert Heijn, Deka personeel  Mirac Supermarket
IJburg hotel    Japans restaurant Tai Yu
Bakhuijs     Hotmamahot bv
Thuyz     Hospitalents bv 
Ikea     Bike Butler
Autopoetscentrum Amsterdam bv  BOB Autowas
Tanja’s Haarmode    Stichting Mantelzorg & dementie

Werkgevers



Dank voor jullie aandacht
Schrijf je in via de Participatiegids.nl

https://participatiegids.nl/nl/contact



